
Аудит цифровых продуктов

Spider Group® проводит комплексный аудит корпоративных систем, приложений и платформ для холдингов и крупного 
бизнеса. Мы анализируем архитектуру, код, безопасность, производительность, масштабируемость — всё то, что 
определяет, как работает система и готова ли она к росту. 

Почему Spider Group®? Рейтинги разработчиков
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Разработчики 
мобильных 
приложений в России 
и зарубежье
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Разработчики 
мобильных 
приложений в сфере 
«Сельское хозяйство»
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Разработчики сайтов 
и веб-сервисов в 
сфере «Авто: 
торговля»
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Разработчики 
мобильных 
приложений в сфере 
«Финансы, 
инвестиции»
raitingruneta.ru 2026

Подрядчики  
с экспертизой в 
сфере «Финансы: 
Разработка, 
интеграция»
raitingruneta.ru 2026

 с 2000 года
Третье десятилетие успешных 

цифровых проектов

2000+ проектов
В портфолио разработки  

для десятков отраслей

70+ специалистов
Формируем проектные команды  

из штатных сотрудников

Технический аудит

Анализ — код, архитектура, инфраструктура 

Аудит  архитектуры

Аудит кода

Аудит инфраструктуры и DevOps

Оценка технического долга

UX/UI-аудит

Анализ интерфейсов сайтов, приложений и других 
цифровых продуктов

UX-аудит  интерфейса – эвристический анализ по 10 
принципам Нильсена и чек-листу на 120+ критериев

Исследования пользователей – количественные и 
качественные исследования

Оценка интерфейса на удобство – анализ доступности 
и адаптивности интерфейса

Аудит производительности и масштабируемости

Анализ и тестирование

Анализ  производительности

Нагрузочное тестирование

Оценка масштабируемости

Наши клиенты



Экспертиза в отраслях

FMCG Ритейл Агро

Планирование продаж, работа  
с ассортиментом, управление 
складом и логистикой, развитие 
программы лояльности, 
аналитика

Прогнозирование спроса, работа 
с ассортиментом, формирование 
цен и скидок, управления 
логистикой, складом и филиалами

Автоматизация закупок  
и торговли, аналитика 
производства, мониторинг полей, 
управление логистикой, складом 
и филиалами

Как мы работаем

Выделенная команда с детальным 
погружением в ваш бизнес

SLA и прозрачный бэклог. Держим в курсе 
всех этапов проекта

Проектируем сайты и приложения с учётом 
специфики бизнеса

Модернизируем legacy, интегрируем 1С, SAP 
и другие системыБанки

Внедрение цифрового рубля, 
создание и обновление системы 
под новые требования ЦБ, 
обработка заявок клиентов, KPI

Фармацевтика и медицина

Запись к врачу и на процедуры, 
внедрение МИС и телемедицины, 
обновление системы под новые 
требования законодательства

Финтех

Обслуживание клиентов, KPI, 
проведение платежей и 
переводов, онлайн-
кредитование, страхование, 
инвестирование

Мы с удовольствием пообщаемся с вами!

Услуги ОтраслиАдрес 

Россия, 350015, г. Краснодар,  
ул. им. Янковского, д. 169,  
оф. 908 (девятый этаж)

+7 804 700 79 93

spider@spider.ru

spider.ru

Производство  
и промышленность

Автоматизация закупок 
и торговли, контроль работы 
оборудования, аналитика 
производства, управление 
логистикой

Фудтех

Автоматизация и контроль работы 
сотрудников, доставка товаров 
из магазинов и заведений, 
управление логистикой и складом

Страхование

Обслуживание клиентов, контроль 
работы сотрудников, внедрение 
услуг и функций, обновление 
системы под новые требования

© Spider Group

центр автоматизации 1С

SLAVVERSpider Group® в составе группы компаний



Аудит мобильного 
приложения КАПИТАЛ LIFE

Бизнес-анализ

Технический аудит

Экспертная оценка 

интерфейса

Модерируемый юзабилити-

тест 

Результат

Комплекс отчётов, подкреплённых 

измеримыми показателями 

эффективности. Обоснования 

и рекомендации для доработки 

приложения.

Статистика разработки:

Менеджмент — 32 ч

Аналитика — 51 ч

UX-аналитика — 84 ч

Тестирование — 24 ч



Холодильник.ру — 
аналитика работы 
с клиентами

Анализ процессов 
взаимодействия ритейлера 
с покупателями и разработка 
документов и схем, описывающих 
процессы и техническую 
реализацию систем

Бизнес-анализ средств прямой 

коммуникации с покупателями

Схема взаимодействия 

цифровых систем компании

Техническое описание новой 

программы лояльности

Консультирование по развитию 

мобильного приложения

Статистика разработки:

Менеджмент — 167 ч Аналитка — 523 ч 



UX-аудит мобильного  
и веб-приложения для 
цифровой B2B-платформы 
одного из ведущих 
агрохолдингов России

Решение

Провели UX-аудит интерфейсов 
мобильного и веб-приложения

Оценили ключевые сценарии

Сравнили реализацию 
интерфейсов с дизайн-макетами 
для выявления несоответствий

Проверили опыт использования 
приложения для разных ролей

Результат

Составили детализированный отчёт 
с выявленными проблемами

Ранжировали проблемы по уровню 
критичности: «Высокий приоритет», 
«Средний приоритет», «Низкий 
приоритет»

Сформировали рекомендации 
и решения по улучшению



Сопровождение и развитие проекта

Выделенная команда
Приняли на сопровождение от прежнего 
подрядчика серверную инфраструктуру, 
стенды и 3 продукта без остановки работы:


облачная платформа клиентской 
поддержки и продаж для контакт-
центров;

система управления матричным 
ассортиментом для торговых точек;

SFA для торговых точек.

Убрали «костыли», восстановили 
работоспособность продуктов и подготовили 
архитектуру к масштабированию

Восстановили техническую документацию: 
архитектуру, процессы разработки, 
настройки и эксплуатацию

 Ежедневно с 01:00 до 20:00 следим за 
стабильностью сервисов, устраняем сбои  
и защищаем от кибератак

Разрабатываем новые функции, внедряем 
обновления и оптимизируем существующие 
решения

Технологии

Hasura GraphQL Node.js Python

PostgreSQL/MSSQL JS Vue 2/3 Capacitor

Capacitor и нативные модули



Сопровождение и развитие проектов

Выделенная команда:  
5 цифровых продуктов  
для агрохолдинга

Оказываем техподдержку по SLA  
и развиваем все 5 цифровых продуктов: 
защищаем от утечек, оперативно 
ликвидируем сбои (в среднем за 1,5 
часа), разрабатываем новые функции, 
вносим любые обновления, 
оптимизируем

Устранили технический долг  
и стабилизировали работу четырёх 
цифровых продуктов: веб-версия  
и мобильное приложение для оптовой 
B2B-платформы, корпоративное 
приложение для сотрудников, 
мобильное приложение для контроля  
и учёта сбора урожая

Разработали цифрой продукт: веб-
приложение для электронной торговой 
площадки

Технологии

PostgreSQL/MSSQL MongoDB php

.NET / Java Node.js React Nuxt 3 Vue 3

Flutter Swift 5 Kotlin



Сопровождение и развитие проекта

Электронная торговая 
площадка

В результате оптимизации интерфейса 
скорость размещения ставки 
увеличилась на 50%

Функциональность

Роли: организатор, участник, 
контролёр, наблюдатель, 
администратор 

Авторизация

Личный кабинет 

Аукционы: на понижение и повышение

Детальная карта аукциона

Фильтрация и поиск

Дополнительные торги 

Списки: по группам контрагентов, 
контрагентам и пользователям; 
по группам материалов и материалам

Отчёты

Технологии

React 19 Php Laravel Postgresql



Доработка сайта интернет-
магазина по доставке цветов Magic 
Flower

Проверили дизайн сайта и добавили 
недостающие макеты страниц. 
Доработали бэкенд и фронтенд 
для обеспечения надёжной работы 
сайта

Функциональность

Регистрация и авторизация 

Профиль пользователя

Каталог, фильтрация, поиск

Страница товара

Корзина, оформление и оплата товара

Мои заказы

Корзина, доставка и оплата

Рейтинг, оценки и отзывы

Технологии

Vue3.js Nuxt.js Python Django



Сопровождение и развитие проекта

Мобильное приложение интернет-
магазина по доставке цветов Magic 
Flower

Произведены технические доработки 
макетов, предоставленных заказчиком. 
Доработан и стабилизирован бэкенд, 
обеспечивающий синхронизацию 
данных между мобильным 
приложением и веб-сайтом. Достигнута 
надёжная работа приложения на обеих 
платформах

Функциональность

Регистрация и авторизация 

Профиль пользователя

PUSH-уведомления

Каталог, фильтрация, поиск

Страница товара

Корзина, оформление и оплата товара

Мои заказы

Корзина, доставка и оплата

Рейтинг, оценки и отзывы

Технологии

Flutter Python Django Postgresql



Сопровождение и развитие проекта

Лендинг, функционал формирования 
полной заявки на заём и личный 
кабинет клиента на сайте сервиса 
микрокредитов и онлайн-займов

Благодаря большому опыту в этой 
сфере и знанию требований ЦБ к МФО 
мы смогли собрать требуемый сервис 
для нового бренда за 1 месяц

Полная заявка на заём

Регистрация с анкетой 

Вход через Госуслуги и ID T-Банка

Указание места работы,

с определением данных

по организации
Добавление карты и подписание 
одобренного заёма онлайн

Личный кабинет

Авторизация и регистрация

Внесение платежей, продление сроков, 
увеличение суммы

Оформление повторного заёма

Получение справки об отсутствии 
задолженности

Технологии

React Python Django Redis



Сопровождение и развитие проекта

Мобильное приложение 

для Ломбард-Л1

В рамках развития приложения мы 
регулярно добавляем новую 
функциональность, важную для 
бизнеса нашего постоянного клиента

Новая функциональность:

Доступ для всех пользователей

Авторизация по телефону

Оформление заявок на займ

Оплата займа и выплаты

История уведомлений

Интеграция с эквайрингом «Альфа-
банка» и «Т-Банка»

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django



Сопровождение и развитие проекта

Личный кабинет на сайте и 
приложение сервиса 

микрокредитов и онлайн-
займов

Более 5 лет мы занимаемся 
сопровождением проекта, оперативно 
вносим изменения для соответствия  
регулярно возникающим новым 
требованиям ЦБ РФ, добавляем новую 
функциональность, необходимую для 
бизнеса клиента

Функциональность:
Вся информация о займе 

и документах в личном кабинете
Займ: внесение платежей, продление 
сроков и увеличение суммы
Простое оформление повторного 
займа с зачислением за несколько 
минут 

Детали бонусной программы

Справка об отсутствии задолженности

Технологии

Kotlin Swift 5 React Python Django



Банковское мобильное 
приложение и промежуточный 
бэкенд для международной 
финансовой группы

За 8 месяцев разработали 
полноценное банковское приложение 

Функциональность:
Сумма и количество дней до даты 
платежа

Банковские реквизиты

Ближайшие точки приема

платежей на карте

Графики платежей

Уведомления о приближающемся 
платеже
Информация о сроках

зачисления платежей и размерах 
комиссий
Информация о сроках

зачисления платежей и размерах 
комиссий

Связь с банком (чат)

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django



Экосистема для аграриев: 
мобильные приложения, CRM и 
сайт для аграрной биржи

За 1 год разработали MVP экосистемы 
для аграриев. Автоматизировали 
взаимодействие нескольких видов 
участников процесса, 
автоматизировали расчет логистики и 
отображение аналитики цен

Функциональность:
Торговля с/х культурами

Закупки СЗР, семян, удобрений

Аналитика и автоматический расчет 
цен, учитывая логистику
Аграрный прогноз погоды, агро-
новости
Общение между аграриями, обмен 
полевым опытом
Консультации по продукту 
от производителей семян и СРЗ

Технологии

Kotlin Swift 5 React Python Django



Разработка, развитие 
и сопровождение мобильного 
приложения и промежуточного 
бэкенда для федеральной 
страховой компании

За 9 месяцев с нуля разработали 
приложение страховой компании и 
получили хорошие отзывы клиентов

Функциональность:

Аварийная кнопка

Продукты онлайн: ВЗР, страхование 
квартиры, защита от клеща
Личный кабинет для всех онлайн 
клиентов компании — полисы, скидки, 
специальные предложения
Офисы: график работы и контакты — 
на карте, с учётом текущего 
местоположения
Страховой случай: предварительная 
подача заявления и проверка статуса 
выплатного дела
Уведомления: новости, акции 
и персональные предложения

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django


