
Интеграция систем и развитие IT-инфраструктуры

Spider Group® объединяет системы, обеспечивает отказоустойчивость и оставляет выделенную команду на долгосрочную 
поддержку. Наша команда строит интегрированные системы для крупного бизнеса, где все приложения, данные и процессы 
работают как единый организм

Почему Spider Group®? Рейтинги разработчиков
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IT-техподдержка 
Краснодар 

IT-техподдержка  в 
сфере Питание: 
Рестораны, бары, 
кафе 
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IT-техподдержка для 
крупнейших 
клиентов  

raitingruneta.ru 2026

Разработчики 
мобильных 
приложений «ИТ-
услуги: интеграция, 
разработка»
raitingruneta.ru 2026

Подрядчики  
с экспертизой в 
сфере «Финансы: 
Разработка, 
интеграция»
raitingruneta.ru 2026

10+ лет
работаем с enterprise

20+ проектов
для крупного бизнеса

5+ продуктов
для одного клиента

Построение отказоустойчивой инфраструктуры

Проектируем архитектуру, которая выдерживает высокие 
нагрузки и автоматически восстанавливается при сбоях.  
Отказоустойчивая инфраструктура — Docker, Kubernetes, 
Terraform. Резервирование компонентов, балансировка 
трафика, failover-механизмы, Yandex Cloud, частное облако

Интеграции

Настраиваем интеграции, чтобы вы легко добавляли новые функции и 
минимизировали риски при сбоях внешних систем


Внедрение непрерывной интеграции и доставки (CI/CD)

Надёжные интеграции с защитой от сбоев

Техническая поддержка по SLA

Выделенная команда, прозрачный бэклог, SLA


Поддержка разработанных нами IT-продуктов — 
предотвращение сбоев, обеспечение безопасности 
системы, фиксированное время реакции на 
инциденты и их устранение 

Поддержка существующих IT-продуктов — аудит кода 
и инфраструктуры, восстанавление недостающей 
документацию, улучшение системы, предотвращение 
сбоев, обеспечение безопасности, фиксированное 
время реакции на инциденты и их устранение

Аудит цифровых продуктов

Технический аудит —  анализ архитектуры, производительности, масштабируемости

UX/UI аудит — оценка сайтов, приложений и порталов на удобство использования

Наши клиенты



Экспертиза в отраслях

FMCG Ритейл Агро

Планирование продаж, работа  
с ассортиментом, управление 
складом и логистикой, развитие 
программы лояльности, 
аналитика

Прогнозирование спроса, работа 
с ассортиментом, формирование 
цен и скидок, управления 
логистикой, складом и филиалами

Автоматизация закупок  
и торговли, аналитика 
производства, мониторинг полей, 
управление логистикой, складом 
и филиалами

Как мы работаем

Выделенная команда с детальным 
погружением в ваш бизнес

SLA и прозрачный бэклог. Держим в курсе 
всех этапов проекта

Проектируем сайты и приложения с учётом 
специфики бизнеса

Модернизируем legacy, интегрируем 1С, SAP 
и другие системыБанки

Внедрение цифрового рубля, 
создание и обновление системы 
под новые требования ЦБ, 
обработка заявок клиентов, KPI

Фармацевтика и медицина

Запись к врачу и на процедуры, 
внедрение МИС и телемедицины, 
обновление системы под новые 
требования законодательства

Финтех

Обслуживание клиентов, KPI, 
проведение платежей и 
переводов, онлайн-
кредитование, страхование, 
инвестирование

Мы с удовольствием пообщаемся с вами!

Услуги ОтраслиАдрес 

Россия, 350015, г. Краснодар,  
ул. им. Янковского, д. 169,  
оф. 908 (девятый этаж)

+7 804 700 79 93

spider@spider.ru

spider.ru

Производство  
и промышленность

Автоматизация закупок 
и торговли, контроль работы 
оборудования, аналитика 
производства, управление 
логистикой

Фудтех

Автоматизация и контроль работы 
сотрудников, доставка товаров 
из магазинов и заведений, 
управление логистикой и складом

Страхование

Обслуживание клиентов, контроль 
работы сотрудников, внедрение 
услуг и функций, обновление 
системы под новые требования

© Spider Group

центр автоматизации 1С

SLAVVERSpider Group® в составе группы компаний



Сопровождение и развитие проекта

Выделенная команда
Приняли на сопровождение от прежнего 
подрядчика серверную инфраструктуру, 
стенды и 3 продукта без остановки работы:


облачная платформа клиентской 
поддержки и продаж для контакт-
центров;

система управления матричным 
ассортиментом для торговых точек;

SFA для торговых точек.

Убрали «костыли», восстановили 
работоспособность продуктов и подготовили 
архитектуру к масштабированию

Восстановили техническую документацию: 
архитектуру, процессы разработки, 
настройки и эксплуатацию

 Ежедневно с 01:00 до 20:00 следим за 
стабильностью сервисов, устраняем сбои  
и защищаем от кибератак

Разрабатываем новые функции, внедряем 
обновления и оптимизируем существующие 
решения

Технологии

Hasura GraphQL Node.js Python

PostgreSQL/MSSQL JS Vue 2/3 Capacitor

Capacitor и нативные модули



Сопровождение и развитие проектов

Выделенная команда:  
5 цифровых продуктов  
для агрохолдинга

Оказываем техподдержку по SLA  
и развиваем все 5 цифровых продуктов: 
защищаем от утечек, оперативно 
ликвидируем сбои (в среднем за 1,5 
часа), разрабатываем новые функции, 
вносим любые обновления, 
оптимизируем

Устранили технический долг  
и стабилизировали работу четырёх 
цифровых продуктов: веб-версия  
и мобильное приложение для оптовой 
B2B-платформы, корпоративное 
приложение для сотрудников, 
мобильное приложение для контроля  
и учёта сбора урожая

Разработали цифрой продукт: веб-
приложение для электронной торговой 
площадки

Технологии

PostgreSQL/MSSQL MongoDB php

.NET / Java Node.js React Nuxt 3 Vue 3

Flutter Swift 5 Kotlin



Сопровождение и развитие проекта

Электронная торговая 
площадка

В результате оптимизации интерфейса 
скорость размещения ставки 
увеличилась на 50%

Функциональность

Роли: организатор, участник, 
контролёр, наблюдатель, 
администратор 

Авторизация

Личный кабинет 

Аукционы: на понижение и повышение

Детальная карта аукциона

Фильтрация и поиск

Дополнительные торги 

Списки: по группам контрагентов, 
контрагентам и пользователям; 
по группам материалов и материалам

Отчёты

Технологии

React 19 Php Laravel Postgresql



Сопровождение и развитие проекта

Доработка и развитие сайта 
цифровой B2B-платформы  
одного из ведущих 
агрохолдингов   

После передачи проекта нам, 
стабилизировали работу бэкенда, 
исправили ошибки и доработали 
критичные для клиента функции за 3 
месяца, взяли в работу новый 
функционал с опережением планового 
графика работ

Доработали функции:

оформление заказа

отображение кредитного лимита

Добавили новые:

авторизация по flash call

маркетинговые статусы

баннеры

кнопка «Повторить заказ»

просмотр данных о юрлицах

Технологии

Nuxt 3 Typescript Tailwind Laravel

MySQL



Сопровождение и развитие проекта

Доработка и развитие 
мобильных IOS и Andrioid 
приложений цифровой B2B-
платформы одного из ведущих 
агрохолдингов    

После передачи проекта нам, 
стабилизировали работу бэкенда, 
исправили ошибки и доработали 
критичные для клиента функции за 3 
месяца, взяли в работу новый 
функционал с опережением планового 
графика работ

Доработали функции:

оформление заказа

отображение кредитного лимита

Добавили новые:

авторизация по flash call

маркетинговые статусы

баннеры

кнопка «Повторить заказ»

просмотр данных о юрлицах

Технологии

Kotlin Java Swift 5 Laravel MySQL



Сопровождение и развитие проекта

Разработка веб-приложения для 
проектирования и расчёта 
стоимости металлопластиковых 
конструкций для завода «Окна 
столицы»

На 17% снижено количество ошибок

при передаче заказов в производство. 
Обеспечена полноценная работа 
дилеров и замерщиков с мобильных 
устройств

Функциональность

Регистрация и авторизация

Профиль пользователя дилера

со списком сотрудников, клиентов, 
каталогом, настройкой шаблона КП
Конструктор для проектирования 
металлопластиковых конструкций
Детальная страница заказа

Список заказов

Избранное

Технологии

React 19 Python PostgreSQL



Доработка сайта интернет-
магазина по доставке цветов Magic 
Flower

Проверили дизайн сайта и добавили 
недостающие макеты страниц. 
Доработали бэкенд и фронтенд 
для обеспечения надёжной работы 
сайта

Функциональность

Регистрация и авторизация 

Профиль пользователя

Каталог, фильтрация, поиск

Страница товара

Корзина, оформление и оплата товара

Мои заказы

Корзина, доставка и оплата

Рейтинг, оценки и отзывы

Технологии

Vue3.js Nuxt.js Python Django



Сопровождение и развитие проекта

Мобильное приложение интернет-
магазина по доставке цветов Magic 
Flower

Произведены технические доработки 
макетов, предоставленных заказчиком. 
Доработан и стабилизирован бэкенд, 
обеспечивающий синхронизацию 
данных между мобильным 
приложением и веб-сайтом. Достигнута 
надёжная работа приложения на обеих 
платформах

Функциональность

Регистрация и авторизация 

Профиль пользователя

PUSH-уведомления

Каталог, фильтрация, поиск

Страница товара

Корзина, оформление и оплата товара

Мои заказы

Корзина, доставка и оплата

Рейтинг, оценки и отзывы

Технологии

Flutter Python Django Postgresql



Сопровождение и развитие проекта

Редизайн и развитие 
приложения для доставки еды 
из сети ресторанов Madyar

Доработали функциональность 
покупки сертификатов и повысили 
конверсию продаж на 20%.  
Разработали функционал Бонусной 
системы и предложили редизайн 
приложения в соответствии с новым 
фирменным стилем

Функциональность

Список и меню ресторанов сети

Корзина, оформление и оплата заказа

История заказов

Покупка сертификатов

Бонусная система

Профиль пользователя

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django MySQL



Сопровождение и развитие проекта

Лендинг, функционал формирования 
полной заявки на заём и личный 
кабинет клиента на сайте сервиса 
микрокредитов и онлайн-займов

Благодаря большому опыту в этой 
сфере и знанию требований ЦБ к МФО 
мы смогли собрать требуемый сервис 
для нового бренда за 1 месяц

Полная заявка на заём

Регистрация с анкетой 

Вход через Госуслуги и ID T-Банка

Указание места работы,

с определением данных

по организации
Добавление карты и подписание 
одобренного заёма онлайн

Личный кабинет

Авторизация и регистрация

Внесение платежей, продление сроков, 
увеличение суммы

Оформление повторного заёма

Получение справки об отсутствии 
задолженности

Технологии

React Python Django Redis



Web-приложение для записи 
автомобилей на обслуживание 
Service Me

Реализовали MVP версию сервиса за 1 
месяц. Наладили интеграции с 
автотекой, внутренними системами 
учета стоимости услуг и запасных 
частей

Функциональность

Авторизация

Автоматическое и ручное добавление 
авто, удаление авто
Запись в сервисный центр:

на сервис и на мойку

Выбор вариантов стоимости услуг

Технологии

React Python Django



Система создания фармпрепаратов 
для многопрофильного 
фармацевтического комплекса

За 4 месяца разработали и внедрили 
систему, которая позволила сократить 
количество ошибочных действий у 
операторов цеха на 24%. Система 
упростила создание технологом 
заданий, благодаря разработанным 
шаблонам и комплексам (наборам)

Рабочее место оператора

Калибровка весового оборудования

Тарирование

Простое и рецептурное взвешивание

Рабочая станция технолога

Управление пользователями

Отслеживание оборудования

Создание и назначение заданий

Управление номенклатурой и 
справочниками данных

Архив и отчеты по всем операциям

Веб-интерфейс мастера 

Отслеживание статуса оборудования

Настройки параметров оборудования

Технологии

React Python Django



Сопровождение и развитие проекта

Мобильное приложение 

для Ломбард-Л1

В рамках развития приложения мы 
регулярно добавляем новую 
функциональность, важную для 
бизнеса нашего постоянного клиента

Новая функциональность:

Доступ для всех пользователей

Авторизация по телефону

Оформление заявок на займ

Оплата займа и выплаты

История уведомлений

Интеграция с эквайрингом «Альфа-
банка» и «Т-Банка»

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django



Сопровождение и развитие проекта

Личный кабинет на сайте и 
приложение сервиса 

микрокредитов и онлайн-
займов

Более 5 лет мы занимаемся 
сопровождением проекта, оперативно 
вносим изменения для соответствия  
регулярно возникающим новым 
требованиям ЦБ РФ, добавляем новую 
функциональность, необходимую для 
бизнеса клиента

Функциональность:
Вся информация о займе 

и документах в личном кабинете
Займ: внесение платежей, продление 
сроков и увеличение суммы
Простое оформление повторного 
займа с зачислением за несколько 
минут 

Детали бонусной программы

Справка об отсутствии задолженности

Технологии

Kotlin Swift 5 React Python Django



Банковское мобильное 
приложение и промежуточный 
бэкенд для международной 
финансовой группы

За 8 месяцев разработали 
полноценное банковское приложение 

Функциональность:
Сумма и количество дней до даты 
платежа

Банковские реквизиты

Ближайшие точки приема

платежей на карте

Графики платежей

Уведомления о приближающемся 
платеже
Информация о сроках

зачисления платежей и размерах 
комиссий
Информация о сроках

зачисления платежей и размерах 
комиссий

Связь с банком (чат)

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django



Экосистема для аграриев: 
мобильные приложения, CRM и 
сайт для аграрной биржи

За 1 год разработали MVP экосистемы 
для аграриев. Автоматизировали 
взаимодействие нескольких видов 
участников процесса, 
автоматизировали расчет логистики и 
отображение аналитики цен

Функциональность:
Торговля с/х культурами

Закупки СЗР, семян, удобрений

Аналитика и автоматический расчет 
цен, учитывая логистику
Аграрный прогноз погоды, агро-
новости
Общение между аграриями, обмен 
полевым опытом
Консультации по продукту 
от производителей семян и СРЗ

Технологии

Kotlin Swift 5 React Python Django



Разработка, развитие 
и сопровождение мобильного 
приложения и промежуточного 
бэкенда для федеральной 
страховой компании

За 9 месяцев с нуля разработали 
приложение страховой компании и 
получили хорошие отзывы клиентов

Функциональность:

Аварийная кнопка

Продукты онлайн: ВЗР, страхование 
квартиры, защита от клеща
Личный кабинет для всех онлайн 
клиентов компании — полисы, скидки, 
специальные предложения
Офисы: график работы и контакты — 
на карте, с учётом текущего 
местоположения
Страховой случай: предварительная 
подача заявления и проверка статуса 
выплатного дела
Уведомления: новости, акции 
и персональные предложения

Технологии

Kotlin Swift 5 Python Django


